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- Evénement Indésirable Associé aux Soins (EIAS) en MG
« événement ou une circonstance associe aux soins qui aurait pu
entrainer ou a entrainé une atteinte pour un patient et dont on

souhaite qu’il ne se produise pas de nouveau » (ESPRIT 2013)

- Non souhaité & préjudiciable: | qualité & | securité
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| TR daping i De q uoi p arlons_ nous ? (2 ) CLGE

- EIAS fréquents en MG

- 1 EIAS / 2 jour, détecté par MG (ESPRIT)
. 1 EIAS / jour, ©* “’ “’ (ECOGEN)

« 3 EIAS / jour, revue littérature internationale (thése 2012)

- % des cas sans conséquence ... Mais pas sans cause !

—
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"‘ [ ~~) CONSEQUENCES —_— -
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s« Conclusion » : Sécurité des patients en MG Eé\-__

- Intérét pour tous : étudiants - futurs professionnels de santé,

professionnels en exercice et usagers

- Engagement de la MG a l"universite Lyon 1

ENSEIGNEMENT RECHERCHE

FORMATION INITIALE

PROJETS DE RECHERCHE

FORMATION CONTINUE
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Formation initiale en MG (1) CLG
Symposium « Erreur médicale en Médecine Générale »]
(2008)
Volonté du DMG de traiter d’un sujet complexe et « sensible » (ngfesfjs)
Enseignement pluri professionnel (MG, pharmacien,...) pour les internes et MSU
Séminaire « Erreur médicale en MG » (2008 - 2015) |
Prolongation du symposium
Ateliers optionnels: groupes d’analyses d’Els pour les internes (comprendre les
causes & dimension de soutien aux « soignants secondes victimes »)
— Théses
(contenl_Js &
Ateliers « securite du patient » (2015-) évaluation)

« Raffinage » des enseignements précédents
Outils pratiques pour sécuriser sa pratique (analyser & partager)
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Formation initiale en MG (2) C?G

Tutorat et sécurité du patient (2014-)
Groupes pilotes avec GEP dédiés a l’analyse de situations d’Els

These (évaluation & modalités souhaitables en vue d’une généralisation)

Fiche de declaration d’un El par Uinterne (2014-)

Constat d’internes en difficulté suite a la survenue d’un El

Formalisation d’une démarche de supervision par un enseignant du CUMG

Fiche disponible dans le portfolio

Interventions en second cycle (2012-)
Sensibilisation précoce et dédiée !

Apports d’enseignants cliniciens, formés en SP
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Formation continue CLGE

Formation des MSU sur la sécurité des patients (2008-)

Dans le cadre de la FPC, puis du DPC et du FAF

Valorisation de l’expérience acquise en formation initiale (& inversement)

Formation des MSU a la supervision d’un El rencontré par

’interne en stage (2015-)

Constat d’internes en difficulté suite a la survenue d’un El en Stage niveau 1/2

Formation des MSU / tuteurs a la supervision de situations, souvent complexes

Formation des MG sur la sécurité des patients (2011-)

Dans le cadre du CLU Lyon 1
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;‘ Gote vt Recherche en SP en MG (1) CLGG

- Thématique de recherche du CUMG depuis plus de 10 ans

- 16 theses d’exercice en MG, 6 publications

« Conséquences de la survenue d’Els sur les MGs
- Signalement des Els par les MGs et outils /modalités d’analyse d’Els en ambulatoire
- Evaluation des compétences des étudiants en matiere de sécurité (culture de sécurité)

- Evaluation des enseignements sur la SP...

- Plusieurs recherches financées

- Développées au sein de Lyon 1, en lien avec partenaires locaux et nationaux
- Participation a plusieurs projets nationaux (exemple: ESPRIT)

- Visibilité institutionnelle (DGOS, HAS, IQS...)

- Construction progressive et cohérente entre les recherches
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) ‘ ot impnpe Recherche en SP en MG (2) CLG
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Valorisation: grille
CADYA retenue par

Utilisation de la
grille CADYA dans
I'étude PRisM
(financée dans le
cadre d'un appel a

‘ . la HAS pour projet de la DGOS)
These sur les analyse un El en
dysfonctionnements ville (2015)

o : associés aux Els en

Participation projet MG: utilisation de la

soutenu par la HAS grile CADYA (2014)

8 sur les revues de
_These sur le morbi-mortalité pluri Données issues de
signalement par professionnelles en l'étude ESPRIT (Etude

mI?\;I?BEth%lgS en ambulatoire (2010) épldémlologlque de HAS SECURITE DU PATIENT
( ) fréquence des El en -t A
E LA BO RAT I O N V| I I E) Classification des événements
FMC: Groupe D'UNE GRILLE W T
d'analyse d'El en D'ANALYSE CADYA établisement de santé
MG (2007-) e

FORMATION
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), cotigs omiversar Recherche en SP en MG (3) CL%E

. Exemple 2: etude PRISI‘V.\ (Etude nationale financée par la DGOS (appel a projet en 2013)

- Maisons, Poles et Centres de santé pluri professionnels (36)

- Une idée: mettre en ceuvre un systeme de gestion des risques simple et

adapté dans ces structures pour

- Améliorer le signalement des El par les soignants ? (651 ETP)
- Améliorer leur culture de sécurité ?

 Mieux connaitre les Els en ville (450 E| déclares)
- Comment ?

- Formation des professionnels (e-learning)

- QOutils (systeme de signalement d’El, outils d’analyse d’Els)
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(e \‘ Conclusion (la vraie) CL%E

- La securité des patients: une preoccupation constante de
tous les acteurs

- Un vaste champ de recherche et encore beaucoup de
travail en perspective

- Un engagement de longue date du CUMG Lyon 1:
- En formation initiale
- En formation continue
- En recherche

- Une présence institutionnelle forte et des collaborations
fructueuses
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