
 
UELC : Le partenariat patient, médecin et pharmacien  

 
Responsables :  

- Pôle patients : Jocelyne Daumer et Bernard Poulet 
- Médecine : Julie Haesebaert ; Quitterie Reynaud ; Lyon EST 

- Pharmacie : Audrey Janoly; Delphine Hoegy ; ISPB 
 
⚫ L’enseignement s’adresse aux étudiants de 2e à 5ème année (FASM 1 et 2) de la faculté Lyon Est, ainsi qu’aux étudiants de 5ème année de 

pharmacie filière officine. 
⚫ Capacité d’accueil : 40 étudiants, 20 en médecine et 20 en pharmacie. 
⚫ Nombre d’heures de cours/an: 45 h comprenant le temps de travail personnel des étudiants 
⚫ Séances le jeudi après midi à la faculté Lyon Est 

 
Objectifs :  
- Adopter une posture de partenaire entre patient et professionnels de santé pour l’accompagnement des maladies chroniques 
- Comprendre les étapes clés du parcours des patients vivant avec une maladie chronique 
- Accompagner l’autonomisation des patients dans la gestion de leur maladie 
- Collaborer avec les autres professionnels de santé pour assurer une coordination et une continuité des soins et de l’information tout au long du 
parcours des patients 
 
Modalités de mise en oeuvre  
 
⚫ L’enseignement comprend en présentiel : 

◦ 1 session d’introduction : présentation du pôle patient, concepts de partenariat patient et de collaboration interprofessionnelle dans 
les maladies chroniques. Présentation du module et des attendus, constitution des binomes étudiants et répartition de l’animation 
des séances.  

◦ 7 séances de 3 heures (découpage horaire proposé à titre indicatif, celui-ci sera adapté à chaque séance) :  
● Chaque séance est animée par un trinôme médecin / pharmacien / patient enseignant 
● Une heure d’exposé par le binome étudiant sur la thématique de la séance en envisageant les 3 points de vue (patient / 

médecin / pharmacien) 



● Une heure : étudiants répartis en petits groupes, réflexion sur les points clés ou sous-thèmes définis pour chaque 
thématique  

● Une heure : discussion/synthèse par le groupe d’animation encadré par le trinome d’enseignant : synthèse des points clés 
◦ Session de présentation collective des travaux de mémoire (présence de tous les étudiants) 

 
Modalités de contrôle des connaissances et validation  
Les étudiants devront réaliser du travail personnel : 

◦ Préparation et animation d’une séance en binôme étudiant médecin et pharmacien 
◦ Mémoire :  

● travail en binôme (médecin/pharmacien)  
● à partir d’un entretien avec un patient atteint de maladie chronique 
● retracer à travers son parcours de soin les différentes thématiques impliquant un partenariat : freins, leviers, expériences 

positives et négatives 
● parmi les pathologies d’intérêt suivantes : transplantation, diabète, AVC, cancer, parkinson, insuffisance rénale, 

insuffisance cardiaque, polyarthrite rhumatoide, BPCO, hémophilie, bipolarité 



◦ Programme :  
 

Date  Thématique Enseignant 
2/11/2023 1 Introduction 

Présentation du Pôle Patient  
Partenariat patient dans les différentes 
dimensions du système de santé 
Collaboration interprofessionnelle  
Présentation du déroulement de l’UE et 
constitution des groupes 

QR, JH, Bernard 
Poulet, jocelyne 
Daumer 

9/11/23 2 Le vécu du patient devant l’annonce 
- Période d’incertitude précédant 

l’annonce du diagnostic 
- Préparation du contexte de l’annonce 
- Suites et conséquences de l’annonce 

TF pharma ? 
patient ?  

16/11/23 3 La décision partagée avec le patient  
- Informations et options de traitement 

données au patient 
- Compréhension du contexte de ce 

patient (attentes, agenda; 
environnement familial, professionnel, 
social et culturel) 

- Construction de la décision partagée, 
début d’un partenariat de confiance 

N Moumjid + TF + 
patient ? 

14/12/23 4 Le vécu du patient et son traitement : le 
médicament, la iatrogénie, adhésion, approches 
complémentaires 

- Compréhension par le patient du 
traitement et de sa mise en place 

- Effets indésirables du traitement 
- Comment rendre le patient acteur de son 

traitement 

Hémophilie ou Ins 
rénale ?  Pharmacie
n ? patient ? 



- Écoute bienveillante des approches 
complémentaires du patient 

11/01/23 5 Le vécu du patient dans sa maladie chronique – 
parcours de soins 

- Identification des besoins du patient 
- Accompagnement du patient dans son 

parcours de soins 
- Coordination des différents acteurs du 

parcours de soins 
- Information du patient à chaque étape 

du parcours de soins 

Cancero, diabeto, 
AVC ?  pharmacien ? 
patient ?   

01/02/23 6 Le vécu du patient dans sa maladie chronique – 
impact sur la vie sociale et professionnelle 

- Impacts sur la propre perception du 
patient 

- Impacts sur la vie sociale 
- Impacts sur la vie professionnelle 

CUMG ? 
pharmacien ?  
patient ? 

08/02/23 7 Le vécu des proches – aidants familiaux du 
patient 

- Gestion de l’information aux proches 
- Impacts sur le couple 
- Impacts sur la famille 
- Place des aidants familiaux 

Santé mentale ? 
pharmacien ? 
Patient ?   

07/03/23 8 Sources et ressources d’information du 
patient 

- Connaissance des sources 
d’information du patient 

- Orientation du patient vers les bonnes 
sources d’information 

- Différentes ressources disponibles 
(associations, ETP, APA, rencontres 
entre patients….) 

AM Schott + N 
Lechopier ? + 
pharmacien ?+ 
patient ? 



11/04/23  Rendu des mémoires  (travail personnel 8h)  
16/05/23 9 Présentation des mémoires jury interpro med 

pharm SHS + 
patients 

 
 
Potentiels intervenants :  
-pharmacie : T. Novais, D. Hoegy, N. Moumjid, F. Ranchon, A. Janoly-Duménil, H Spath ? V Lescure, C Herledan, S Sentis,  V Syranyan 
pharmaciens d’officine 
-médecine : QR, P. Reix (penumopédiatre), Y. Dargaud (hémophilie), F. Guebre (néphrologie), P.  Saintigny (onco), P. Moulin (diabèto), N. 
Franck (psychiatre) 
- CUMG : TF, M. Lamort Bouché 
 
 
 

Commenté [JA1]: J’ai remplacé par les enseignants 
ayant signalé leur intérêt même s’ils  n’interviendront pas 
forcément tous  


